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El Video curriculum es la nueva forma de buscar trabajo

Las redes sociales y las nuevas herramientas tecnolégicas estan revolucionando la contratacion laboral.

por BBC Mundo - 05/02/2011 - 12:56

¢Busca un empleo? ;O necesita contratar a alguien para su empresa? Preparese, entonces, para una revolucién tecnolégica.

Nuevas herramientas, muchas de ellas relacionadas con la explosién de las redes sociales, estan transformando al sector de la contratacién laboral, asegura
Rory Cellan-Jones, corresponsal de tecnologia de la BBC.

Y los cambios también se estan dando en América Latina, donde al igual que en Europa y Estados Unidos, est4 ganando terreno el uso del llamado video
curriculum, una breve filmacion en la que el candidato presenta sus cualidades.

"La ventaja es poder tener una visién del candidato antes de llamar a entrevista, podemos ver su porte fisico, su manera de expresarse", dijo a BBC Mundo
Alberto Delgado Betacurt, socio fundador de Impulsus, una consultoria de recursos humanos en México.

"MUESTRA MI PERSONALIDAD"

Hasta recientemente, el proceso de buscar trabajo seguia una rutina que habia cambiado poco en décadas: mirar las paginas de anuncios de trabajo en los
periédicos o visitar una agencia y luego enviar a decenas de sitios copias en papel de un Curriculum Vitae, CV, preparado cuidadosamente.

Pero quienes desean destacarse en un mercado competitivo hoy en dia estan recurriendo cada vez mas a recursos sofisticados.

Basta una simple busqueda en YouTube para ver ejemplos del nuevo tipo de CVs.

Graeme Anthony, un joven britanico que buscaba trabajo en Relaciones Publicas decidi6é grabar un video breve y simple, pero efectivo.

Aparece sentado en una mesa hablando con gran entusiasmo sobre sus habilidades y muestra vinculos a otros videos que dan mas detalles.

"Este tipo de curriculum me permite presentarme de una manera completamente nueva. Muestra mi personalidad en una forma diferente a lo que
puede hacer un CV en papel".

El CV result6. Cuando la agencia de Relacionanes Publicas Frank, en Londres, lo contraté.

Graham Goodkind, presidente y fundador de la agencia, dice que le sorprende que no haya mas candidatos utilizando estas técnicas digitales.

"Siempre me habia llamado la atencién que en esta época de constantes cambios tecnolégicos los CVs seguian siendo los mismos que hace 15 o 20 afios".
"El CV de Graeme realmente nos hizo abrir los ojos y quisimos conocerlo cuanto antes".

EL SECRETO DE UN BUEN VIDEO CURRICULUM
Quienes quieran grabar un CV en video pueden encontrar recomendaciones en el sitio de consultoras como Impulsus.

"Recuerde que este video es como si estuviera sosteniendo una entrevista de trabajo y un desliz (una voz muy baja o chillona, un vestido inapropiado, gestos
excesivos, etc.) podria cerrarle las puertas de un posible trabajo”, advierten los expertos de la agencia.

"Igualmente, un video de mala calidad o muy casero (donde se vean las mascotas atras o nifios corriendo de un lado para otro), no habla bien del candidato".

Lo ideal es que el video no dure méas de cuatro minutos, sefiala Impulsus, aclarando que pueden presentarse graficos o diagramas o clips que ilustren, por
ejemplo, algun logro en un trabajo anterior.

LA RED SOCIAL LABORAL
La otra gran innovacion es la forma en la que las redes sociales se estan transformando en una parte integral del proceso de contratacion.



"Ya hemos escuchado sobre muchas historias de candidatos rechazados porque los empleadores los ven borrachos en alguna fiesta en Facebook, pero
también hay un aspecto més positivo del uso de las redes", asegura Rory Cellan-Jones.

Tomemos el caso de LinkedIn, una red que vincula profesionales.
Se ha convertido en un espacio virtual donde los candidatos se presentan y las empresas pueden ver sus credenciales.
El fundador de LinkedIn, Reid Hoffman, asegura que las empresas estan aprendiendo el valor de las redes sociales a la hora de encontrar candidatos.

"Creo que la forma en que puede encontrarse candidatos con talento es ir a las redes en las que uno confia", le dijo Hoffman a la BBC, y cité estudios segin
los cuales los empleados contactados gracias a redes tienden a ser mejores para el puesto.

Hoffman sefala que para aquellos que recién ingresan al mercado laboral, tener un buen perfil en las redes sociales es vital.
"Si no tienes mucha experiencia, las redes sociales te permiten demostrarle a una empresa por qué debe arriesgarse y contratarte”.

¢ADIOS A LOS INTERMEDIARIOS?
Si los candidatos y las empresas estan hablando directamente a través de las redes sociales, ¢ cuél serd el futuro de las agencias de recursos humanos?

Isabelle Ratinaud, de la empresa de contratacion online britdnica Monster.co.uk, asegura que las agencias aun tendran un papel que jugar.

"Las redes sociales no representan una amenaza. La amenaza seria que no supiéramos cémo hacer uso de esas redes y aprovecharlas al maximo".
La agencia Innovate CV permite a los candidatos crear presentaciones multimedia a la que tienen acceso las empresas.

Un cliente, Jeff Levitansky, usé este servicio para buscar personal para su empresa de construccién Keystone Developers, con sede en Chicago.

"Lo que soliamos hacer era publicar un anuncio en un periédico o en revistas del sector de la construccion o ir a Craigslist, un sitio de clasificados. Pero
publicar un anuncio es costoso y puede llevar mucho tiempo esperar a que alguien responda”.

"Con las redes sociales puedo buscar candidatos online cuando tengo tiempo hasta encontrar la persona adecuada para el puesto”.

UNA TECNOLOGIA PARA TODOS

En tiempos de crisis econédmica, es cada vez mas importante para los candidatos saber c6mo presentarse. Las empresas, por su parte, intentan encontrar al
empleado ideal con el menor costo y la mayor rapidez. Todo indica que las nuevas herramientas seran cada vez mas populares, segin Rory Cellan-Jones.
Alberto Delgado Betacurt, de la consultora Impulsus, sefala que en el caso de su empresa sélo un 3% de los candidatos utilizan video curriculum.

Pero asegura que el CV filmado "se va a tener que generalizar".

"Yo estoy viendo en las nuevas generaciones, que personas entre 18 y 25 afios ya interactdan bastante con las nuevas herramientas y visualizo un
desarrollo en el corto plazo. Por eso estamos trabajando para incluir estas nuevas herramientas en nuestras plataformas de busqueda de trabajo".

Para Rory Cellan-Jones "es probable que el cambio tecnolégico se acelere ain mas y esto significa que todos deberemos aprender a usar una cadmara de
video o cuidar nuestra presencia en las redes sociales".
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